I Regierungsprisidien
A Baden-Wiirttemberg

IThre Anlaufstelle: Die Burgerreferentin

Die Burgerreferentin des Regierungsprasidiums Tibingen steht Blirgerinnen und Blrger telefonisch, per E-Mail, per Fax oder
per Post gerne zur Verfligung und dient als erste Anlaufstelle im Regierungsprasidium Tibingen. Sie berat bei allgemeinen
Fragen, gibt Orientierungshilfe und weist den Weg zur richtigen Ansprechpartnerin beziehungsweise zum richtigen
Ansprechpartner oder zur zustandigen Stelle. Bitte haben Sie dafiir Verstandnis, dass Sie lber das Birgertelefon keine
Rechtsauskinfte oder eine individuelle Rechtsberatung erhalten.

Die Blrgerreferentin ist auBerdem Anlaufstelle flir Beschwerden, sollten Sie sich einmal nicht angemessen behandelt flihlen.

Fur Sie am Burgertelefon!

Jana Schlotter

Koordinierungs- und Pressestelle
07071 757-3888
poststelle@rpt.bwl.de

0800 70 22 500: Hotline fur Fluchtende aus der Ukraine eingerichtet

(N

Das Ministerium der Justiz und fiir Migration hat zusatzlich zu den Informationen auf der Website eine telefonische Hotline
eingerichtet.

Die Hotline ist mit russisch und ukrainisch sprechenden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter besetzt und werktaglich zwischen
08:30 und 17:00 Uhr telefonisch unter folgender kostenlosen Rufnummer erreichbar:0800 70 22 500.

Weitere Informationen des Landes Baden-Wirttemberg rund um die Ukraine-Krise
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